Handelsbetingelser for SWE.LB AB
1. Foretagsinformation

Dessa allmanna villkor géller for kop av produkter och tjanster fran SWE.LB AB.
Foretagsinformation &r som foljer:

o FoOretagsnamn: SWE.LB AB
e Organisationsnummer: 559287-2336
e Adress: Lilla VVarvsgatan 14, 211 15 Malmg, Sverige

2. Produkter och Tjanster

SWE.LB AB erbjuder specialiserade tjanster inom foliering av interior for bade féretag och
privatpersoner. Vart utbud inkluderar:

« Foliering av foretagsinterior: Anpassade losningar for att férvandla och fornya interiérer
pa arbetsplatser och kommersiella lokaler.

« Foliering for privatpersoner: Skraddarsydda folieringslésningar fér hem och personliga
utrymmen.

Samtliga tjanster anpassas efter kundens specifika behov och 6nskemal for att sakerstélla hogsta
kvalitet och kundnojdhet.

3. Priser och Betalning
« Priser: Alla priser pA SWE.LB AB

webbplats och i vara offerter dr exklusive moms, om inte annat anges. Moms tillkommer
enligt géllande skattesats.

« Betalningsvillkor: Betalningsfristen ar 8 dagar fran det att uppdraget ar slutfort och
fakturan har skickats ut.

o Forskottsbetalning for storre uppdrag: For uppdrag med ett totalt varde 6ver 20.000 SEK
kravs en forskottsbetalning pa 50% av det totala beloppet innan uppdraget paborjas.
Resterande 50% ska betalas inom 8 dagar efter det att uppdraget har slutforts.

4. Leverans och Frakt

Om inget annat avtalats, utfor SWE.LB AB uppdrag i sédra Skane samt pa Sjalland i Danmark med
utgangspunkt fran Malmo.

« Resekostnader: Vi debiterar 3,5 SEK per kord kilometer for resor till och fran uppdraget.

Kostnaden baseras pa den totala strackan som Kors.
« Broavgifter: Eventuella broavgifter kan tillkomma, om inte annat har avtalats i forvag.

5. Godkannande, Garanti och Fortrydelse



Efter att ett uppdrag ar slutfort gor den ansvarige séljaren eller installatéren en genomgang av
arbetet tillsammans med kunden. Kunden godkanner det utforda arbetet antingen via SMS eller
genom att underteckna ett dokument.

« Ingen angerratt: Nar kunden har godkant uppdraget finns ingen angerrétt, och kopet anses
vara slutgiltigt.

« Garantiperiod: SWE.LB AB erbjuder en garanti pa 2 ar for foliens yta och eventuella fel
som &r direkt relaterade till foliematerialet.

e Begransningar av garantin:

o Viansvarar inte for fel som beror pa daliga ytor dar folien ar monterad, sasom farg
som slapper, fukt som tranger in i folierade omraden fran diskmaskin eller vask,
samt skador pa ytor dar foliens lim kan dra bort lack eller material fran ytan.

o Vid skapluckor som é&r slitna eller ommalade kan fel uppsta som forst blir synliga nar
folien appliceras. Dessa fel tacks inte av garantin.

o Garantin tacker inte heller skador pa véaggar eller andra ytor dar folien kan fastna.
Om sadana skador skulle uppsta &r det kundens ansvar att atgéarda dessa.

o Standard for fardigt resultat: Folieringen ska i huvudsak ge ett jamnt och enhetligt
resultat nar man star mitt i rummet eller cirka 2,5 meter fran ytan.

« Begransade omraden for foliering: Vi folierar som utgangspunkt inte ytor som inte &r
direkt synliga, sasom insidan av skap, baksidan av lador, eller svartillgangliga omraden som
inte enkelt kan demonteras.

« Kundens ansvar: Kunden ansvarar sjalv for att ta bort vattenlas, inbyggd ugn eller spishall
for att undvika skarvar. Om kunden vill ha detta gjort hanvisar vi till en auktoriserad
hantverkare inom det specifika omradet.

6. Garanti och Reklamationer

For garanti och reklamationsvillkor, se punkt 5 ovan.

7. Ansvarsbegransning

For ansvarsbegransning och relaterade villkor, se punkt 5 ovan.
8. Integritetspolicy och Hantering av Personuppgifter

SWE.LB AB varnar om din integritet och skyddar dina personuppgifter i enlighet med gallande
dataskyddslagstiftning, inklusive Dataskyddsférordningen (GDPR).

« Insamling av personuppgifter: Vi samlar in personuppgifter som du frivilligt lamnar till
0ss nar du kontaktar oss, gor en bestallning, registrerar dig for vart nyhetsbrev eller pa annat
satt anvander vara tjanster. Dessa uppgifter kan inkludera ditt namn, adress, e-postadress,
telefonnummer och betalningsinformation.

« Anvandning av personuppgifter: De insamlade personuppgifterna anvéands for att:

Bearbeta och administrera dina bestéllningar.

Forbattra vara produkter och tjanster.

Hantera kundservicedrenden och kommunicera med dig.

Skicka nyhetsbrev och erbjudanden om du har samtyckt till detta.
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o Delning av personuppgifter: SWE.LB AB delar inte dina personuppgifter med tredje part,
forutom nér det ar nddvandigt for att fullgora en bestéllning eller om vi enligt lag &r skyldiga
att gora det.

« Lagring av personuppgifter: Vi lagrar dina personuppgifter sa lange som det &r
nodvandigt for att uppfylla de syften for vilka uppgifterna samlades in, eller sa lange det
kravs enligt lag.

« Dina rattigheter: Du har rétt att nar som helst begara tillgang till, rattelse av, eller radering
av dina personuppgifter. Du kan ocksa begara begransning av eller invanda mot var
behandling av dina personuppgifter. For att utdva dessa rattigheter, kontakta oss via de
kontaktuppgifter som anges ovan.

« Sakerhet: Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda dina
personuppgifter mot obehorig atkomst, forlust, dndring eller radering.

« Andringar i integritetspolicyn: SWE.LB AB forbehéller sig ratten att &ndra denna
integritetspolicy. Eventuella d&ndringar kommer att publiceras pa var webbplats, och vi
uppmuntrar dig att regelbundet granska denna policy for att halla dig informerad om hur vi
skyddar dina personuppgifter.

9. Andringar av Villkor och Bestammelser

SWE.LB AB forbehaller sig ratten att nar som helst andra dessa allménna villkor. Andringar
kommer att publiceras pa var webbplats och trader i kraft omedelbart efter publicering, om inget
annat anges.

Kunder uppmanas att regelbundet granska dessa villkor for att halla sig informerade om eventuella
andringar. Om du fortsatter att anvanda vara tjanster efter att andringar har tratt i kraft, anses du ha
godkant de uppdaterade villkoren.

10. Kontaktinformation for Kundservice

For fragor, funderingar eller support, vanligen kontakta var férsaljningsavdelning enligt
anvisningarna pa var hemsida.



